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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА-ДОГОВОР
об оказании консультационных услуг

Настоящая Публичная оферта об оказании консультационных услуг является официальным
предложением, адресованным любому физическому лицу, в дальнейшем именуемому «Заказчик»,
выразившему готовность воспользоваться услугами Исполнителя, согласившемуся с условиями
настоящей публичной оферты, путём её полного и безоговорочного акцепта.

Заказчик обязуется полностью ознакомиться с настоящей Публичной офертой до момента
внесения оплаты.

Ассоциация нутрициологов и коучей по здоровью (далее - АНКЗ), именуемая в дальнейшем
«Исполнитель», в лице директора Гуреевой Елены Святославовны, действующей на основании Устава,
выражает намерение заключить Договор об оказании консультационных услуг с Заказчиком на условиях
настоящей Публичной оферты (далее - Договор).

ТЕРМИНЫ, ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ И ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА
В целях настоящей оферты нижеприведенные термины используются в следующих значениях:❏ Публичная оферта — настоящий документ, содержит все существенные условия по

оказанию консультационных услуг.❏ Акцепт Оферты — в соответствии со статьёй 438 Гражданского Кодекса Российской
Федерации считается осуществление Заказчиком в совокупности всех ниже перечисленных действий:

● заполнение формы записи по выбранной консультационной услуге;
● ознакомление с условиями Оферты на Сайтах Исполнителя по адресам: https://ankz.org/ и

https://mankz.ru.
● выражение согласия на получение консультационных услуг по выбранной теме на условиях

Оферты путём нажатия кнопки «Оплатить»;
● оплата выбранной консультационной услуги.❏ Договор - договор между Заказчиком и Исполнителем на предоставление

консультационных услуг, который заключается посредством Акцепта Оферты и направляется на
электронную почту Заказчика, указанную им при заполнении анкеты при оплате выбранной
консультационной услуги.❏ Заказчик - физическое или юридическое лицо, или индивидуальный предприниматель,
который произвёл оплату стоимости услуг по Договору в свою пользу, либо в пользу Клиента (Клиентов),
названных Заказчиком.❏ Клиент - физическое лицо, получающее консультационные услуги по Договору.❏ Услуга (Услуги) - оказываемые Исполнителем на возмездной основе консультационные
услуги, которые состоят в предоставлении консультационных услуг в форме вебинаров, видео лекций,
методических рекомендаций по выбранной Заказчиком теме, с применением дистанционных технологий
и предоставлением доступа к Платформе «GetCourse» (dietolognata.ru).❏ Тема, содержание, условия получения доступа, а также стоимость и другие существенные
обстоятельства относительно получения доступа к вебинарам и видео лекциям, публикуются на сайте
Исполнителя https://ankz.org/ и https://mankz.ru (далее – Сайты Исполнителя).❏ Вебинар - тип веб-конференции, в ходе которого Заказчик (Клиент) получает
теоретические знания и практические навыки в соответствии с выбранной консультационной услугой,
проводимый посредством сети Интернет в форме онлайн-трансляции видеозаписей или онлайн-
трансляции в режиме реального времени.❏ Видео лекция - запись прошедшего вебинара с актуальной информацией на момент
проведения консультации, либо созданная специально для тренинга видеозапись.❏ Методические рекомендации – краткое изложение ключевой информации, содержащейся в
вебинаре, видео лекции по выбранной теме, представленной в виде текстового файла и/или в виде
презентации, и/или руководство по освоению выбранной Заказчиком темы консультационных услуг.❏ Платформа «GetCourse» - информационная площадка, расположенная в сети Интернет,
имеющая в своём контенте каталог предлагаемых для продажи форматов доступа к консультационным
услугам и интерактивный механизм оформления заказа доступа к выбранной консультационной услуги.❏ Доступ к Платформе «GetCourse» — право Заказчика (Клиента) просматривать,
знакомиться и иным образом пользоваться Платформой «GetCourse». После оплаты консультационной
услуги по выбранной Заказчиком теме, на электронную почту Заказчика приходит пароль, с помощью
которого Заказчику (Клиенту) открывается доступ к методическим рекомендациям и личному кабинету.
Доступ к Платформе «GetCourse» обеспечивает Заказчику (Клиенту) получение доступа к вебинарам,
видео лекциям и методическим рекомендациям, являющимся коммерческой информацией Исполнителя,
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включая структуру и методологию выбранной Заказчиком консультационной услуги, являющейся
конфиденциальной, посредством использования организационно-технических возможностей
Исполнителя.

Доступ к методическим рекомендациям на Платформе «GetCourse», составляющим содержание
консультационной услуги по выбранной Заказчиком теме, предоставляется Заказчику бессрочно.

Осуществляя Акцепт настоящей Публичной оферты, Заказчик подтверждает, что:
- ознакомился с условиями Публичной оферты на сайтах Исполнителя https://ankz.org/ и

https://mankz.ru;
- выразил согласие на оказание Исполнителем консультационных услуг по Договору и выбранной

консультационной услуге на условиях Договора;
- выразил согласие на обработку Исполнителем персональных данных Заказчика, включая, но не

ограничиваясь: фамилия, имя, отчество, пол, дата (число, месяц, год) и место рождения, гражданство, тип
(вид) и данные документа, удостоверяющего личность (паспорт, свидетельство о рождении и др.) (серия,
номер документа, дата выдачи, наименование органа, выдавшего документ, код подразделения), адрес
регистрации и фактического места жительства (пребывания, проживания), почтовый адрес, образование,
сведения о документах об образовании, специальность, данные страхового свидетельства
государственного пенсионного страхования (СНИЛС), идентификационный номер налогоплательщика
(ИНН), изображения и фотографии, сведения о месте работы (организация, адрес, должность), сведения о
прежних фамилиях, именах, отчествах, дате, месте и причине изменения (в случае изменения), сведения о
номерах телефонов, адресах электронной почты, семейном, социальном, имущественном положении,
образовании, профессии, ссылки на профили в соцсетях, а также прочих данных, необходимость в
которых может возникнуть в ходе оказания консультационных услуг), в том числе путём сбора,
систематизации, накопления, хранения, уточнения уничтожения персональных данных, совершения с
персональными данными Заказчика и Клиента иных действий, предусмотренных законодательством
Российской Федерации и необходимых в целях исполнения Договора;

- выразил согласие на произведение и использование фото и видеосъемки Заказчика (Клиента) во
время оказания консультационных услуг для размещения в интернет-ресурсах, информационных стендах,
печатных изданиях, СМИ, и др. информационных ресурсах, в том числе с целью позиционирования и
формирования имиджа Исполнителя;

- ознакомился и выразил согласие с содержанием консультационных услуг по выбранной
Заказчиком теме и их стоимостью;

- подтвердил, что Исполнитель предоставил всю необходимую информацию о себе и оказываемых
консультационных услугах в порядке и объёме, которые предусмотрены Законом Российскойй Федерации
от 07 февраля 1992 г. №2300-1 «О защите прав потребителей» и иными нормативными документами, вся
полученная и содержащаяся в вышеуказанных документах информация ему понятна, каких-либо
замечаний и претензий Заказчик к Исполнителю не имеет.

Настоящий Договор считается заключенным в простой письменной форме после регистрации
Заказчика в личном кабинете на Платформе «GetCourse» и получения им логина и пароля от личного
кабинета на электронный адрес, указанный Заказчиком в анкете при оплате консультационной услуги на
выбранную тему, на Платформе «GetCourse», содержащего методические рекомендации, составляющие
содержание консультационной услуги на выбранную Заказчиком тему и размещённые на Платформе
«GetCourse».

В соответствии с ч. 2. ст.91 Закона «Об образовании в Российской Федерации» от 29.12.2012 № 273-
ФЗ, п.4 «Положения о лицензировании образовательной деятельности», утвержденного Постановлением
Правительства РФ от 18.09.2020 № 1490, деятельность Исполнителя не сопровождается итоговой
аттестацией и выдачей документов об образовании, осуществляется без реализации образовательных
программ, по перечню согласно Приложению, к указанному Положению, и не подлежит лицензированию.

I. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику на возмездной основе информационные и/или

консультационные услуги, а Заказчик обязуется оплатить оказанные услуги на условиях данного
Договора.

1.2. Исполнитель предоставляет Заказчику (Клиенту) следующие услуги: консультационные
услуги в форме вебинаров, видео лекций, методических рекомендаций по выбранной Заказчиком теме, с
применением дистанционных технологий, которые Заказчик обязуется оплатить и принять в порядке,
предусмотренном настоящим Договором.

1.3. После прохождения Заказчиком (Клиентом) всех вебинаров и видео лекций, предусмотренных
для выбранной Заказчиком темы консультационных услуг, Заказчик (Клиент) вправе получить
Сертификат.
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1.4. Отношения Сторон в рамках оказания консультационных услуг регулируются настоящейй
Публичной офертой, Законом Российскойй Федерации от 07 февраля 1992 г. №2300-1 «О защите прав
потребителей».

1.5. Услуги оказываются с использованием программного обеспечения и сетевых ресурсов
Платформы «GetCourse». Вебинары, видео лекции могут проводиться в форме онлайн-трансляции
видеозаписей по сети Интернет (видео лекции) или онлайн-трансляции по сети Интернет в режиме
реального времени (вебинар), предоставления методических рекомендаций и презентаций посредством
открытия специального доступа к ним.

II. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
2.1. Услуги состоят в предоставлении Заказчику (Клиенту) права на получение доступа к

вебинару(ам), видео лекции (ям) и методическим рекомендациям по выбранной Заказчиком теме.
2.2. После получения оплаты Исполнитель направляет на электронную почту Заказчика,

указанную в разделе XII Договора, пароль, с помощью которого Заказчику (Клиенту) открывается доступ
к методическим рекомендациям и личному кабинету.

2.2.1. Доступ к вебинару(ам), видео лекции(ям), методическим рекомендациям и личному
кабинету реализуется с использованием программного обеспечения и сетевых ресурсов Платформы
GetCourse.

2.2.2. Доступ к методическим рекомендациям на Платформе «GetCourse», составляющим
содержание консультационной услуги по выбраной Заказчиком теме, предоставляется Заказчику
бессрочно. В случае принятия Исполнителем решения о реализации консультационных услуг с
использованием иного программного обеспечения и сетевых ресурсов, Исполнитель обязуется
предоставить Заказчику (Клиенту) доступ оплаченных Заказчиком в рамках настоящего Договора
консультационных услуг по выбранной теме на новом сетевом ресурсе.

2.3. Заказчик (Клиент) обязуется не осуществлять запись, не распространять (публиковать,
размещать на Интернет-сайтах, копировать, передавать или перепродавать третьим лицам) в
коммерческих или некоммерческих целях предоставляемую Исполнителем Заказчику (Клиенту)
информацию и материалы в рамках настоящего договора, создавать на ее основе информационные
продукты с целью извлечения коммерческой прибыли, а также использовать эту информацию каким-либо
иным образом, кроме как для личного пользования.

2.4. Заказчик (Клиент) обязуется использовать аудиовизуальные записи исключительно в личных
целях и воздерживаться от их распространения третьим лицам (в том числе в форме размещения в сети
интернет, в том числе за плату, для передачи в коллективную/долевую собственность), а также
воздержаться от ретрансляции (в том числе платной) материалов для лиц, не заключивших с
Исполнителем договора на оказание услуг. В случае нарушения данного пункта Заказчик (Клиент)
выплачивает Исполнителю штраф в размере 1 000 000 (один миллион) рублей. За нарушение авторских и
смежных прав Исполнителя виновное лицо может быть привлечено к уголовной ответственности
согласно статье 146 Уголовного кодекса РФ.

2.5. Услуги, предусмотренные настоящим договором, оказываются Исполнителем исключительно
лично Заказчику (Клиенту). Заказчику (Клиенту) запрещается передавать реквизиты доступа (логин,
пароль, уникальный ключ, ссылка) для получения услуг третьим лицам, а также совместное с третьими
лицами получение или приобретение услуг без специального на то разрешения Исполнителя. В случае
нарушения данного пункта, Заказчик (Клиент) выплачивает Исполнителю штраф в размере 1 000 000
(один миллион) рублей.

2.6. Услуги считаются оказанными в момент предоставления Заказчику (Клиенту) доступа к
вебинару(ам), видео лекции(ям) и методическим рекомендациям, никакого дополнительного документа
(акта, отчета и т.п.) не требуется.

2.7. Если Заказчик в течение 1 (одного) дня с момента получения доступа не предъявляет
претензий к качеству оказанных по настоящей оферте услуг, то услуги считаются оказанными
надлежащим образом и подлежат оплате в полном объеме. Никакого дополнительного документа (акта,
отчета и т.п.) не требуется.

III. ПРАВА СТОРОН
3.1. Исполнитель вправе:
3.1.1. обновлять содержание, функциональные возможности и пользовательский интерфейс

Сайта, используемых при предоставлении Услуг специальных программ по своему собственному
усмотрению;

3.1.2. требовать от Заказчика (Клиента) добросовестного исполнения взятых на себя
обязательств, уважительного отношения к иным получателям Услуг, к уполномоченным представителям
Исполнителя и к Исполнителю лично;
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3.1.3. изменять дату начала предоставления услуг. Об изменении даты начала предоставления
услуг Исполнитель уведомляет Заказчика (Клиента) любым доступным способом;

3.1.4. не предоставлять доступ Заказчику (Клиенту) к вебинару, видео лекции, методическим
рекомендациям и личному кабинету с использованием программного обеспечения и сетевых ресурсов
Платформы GetCourse или на иные используемые в рамках оказания услуг платформы, если эти
вебинары, видео лекции не были своевременно оплачены в порядке и на условиях, предусмотренных
настоящим Договором.

3.1.5. в одностороннем порядке расторгнуть настоящий договор в случае существенного
нарушения Заказчиком (Клиентом) условий настоящего Договора. При этом денежные средства,
оплаченные Заказчиком по настоящему Договору, возврату не подлежат ввиду виновных действий
Заказчика. Под существенным нарушением условий настоящего Договора понимается любое нарушение
авторских прав, регламентированных действующим законодательством РФ об авторском праве, а также
передача третьим лицам паролей доступа к личному кабинету;

3.1.6. по усмотрению Исполнителя в зависимости от характера нарушения существенным может
быть признано любое нарушение Заказчиком (Клиентом) обязанностей, установленных п.4.2 настоящего
Договора, совершенное однократно или более двух раз. Договор считается расторгнутым с даты
направления Исполнителем соответствующего уведомления по адресу электронной почты, указанный
Заказчиком при оформлении заказа;

3.1.7. привлекать для оказания Услуг в соответствии с настоящим Договором третьих лиц без
согласования с Заказчиком (Клиентом);

3.1.8. ообрабатывать персональные данные Заказчика (Клиенту), в порядке, установленном
Федеральным Законом № 152-ФЗ от 27 июля 2006 г. «О персональных данных».

3.2. Заказчик вправе:
3.2.1. ттребовать от Исполнителя предоставления информации по вопросам организации и

обеспечения надлежащего исполнения услуг, предусмотренных разделом I Договора;
3.2.2. пользоваться дополнительными услугами, предоставляемыми Исполнителем и не

входящими в Договор, на основании отдельно заключенного договора с Заказчиком;
3.2.3. ппринимать участие в социально-культурных, оздоровительных и т.п. мероприятиях,

организованных Исполнителем;
3.2.4. пользоваться во время самостоятельного освоения тем вебинаров, видео лекций

предоставляемими Исполнителем методическими рекомендациями, в том числе в электронном виде.
III. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

4.1. Исполнитель обязан:
4.1.1. Организовать и обеспечить надлежащее исполнение услуг, предусмотренных в разделе I

настоящего Договора;
4.1.2. создать для Заказчика (Клиента) личный кабинет и предоставить Заказчику (Клиенту)

доступ к методическим рекомендациям, составляющим содержание консультационных услуг и
размещённым на Платформе «GetCourse»;

4.1.3. самостоятельно определять тему и содержание вебинара, видео лекции, методических
рекомендаций;

4.1.4. сообщить Заказчику (Клиенту) обо всех изменениях в оказании услуг путём размещения
информации на платформе «GetCourse»;

4.1.5. при выполнении своих обязанностей по Договору руководствоваться законодательством РФ,
иными нормативными правовыми актами.

4.2. Заказчик обязан:
4.2.1. своевременно вносить плату за предоставляемые консультационные услуги, указанные в

разделе I настоящего Договора, в размере и порядке, определённых настоящим Договором, а также
предоставлять платёжные документы, подтверждающие такую оплату (не позднее 3-х дней с момента
осуществления платежа);

4.2.2. убедиться в технической возможности получать услуги согласно настоящего Договора.
Самостоятельно настроить и обеспечить подключение своего персонального компьютера к сети Интернет
в соответствии с рекомендованными техническими параметрами, опубликованными на Сайтах
Исполнителя и на платформе «GetCourse».

V. СТОИМОСТЬ УСЛУГ, СРОКИ, ПОРЯДОК ИХ ОПЛАТЫ И ВЗАИМОРАСЧЕТЫ
СТОРОН

5.1. Расчёт между Заказчиком и Исполнителем осуществляется в российских рублях путём
перечисления денежных средств на текущий расчётный счёт Исполнителя, указанный в разделе XI
Договора.
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5.2. Полная стоимость консультационных услуг и методических рекомендаций, доступ к которым
обеспечивается посредством Платформы «GetCourse», зависит от стоимости консультационных услуг по
выбранной Заказчиком теме. Стоимость консультационных услуг определяется на соответствующей
странице сайтов Исполнителя.

Исполнитель имеет право изменять стоимость консультационных услуг в любой момент до
заключения настоящего Договора, новые цены считаются действительными с даты опубликования на
сайтах Исполнителя. Информация об актуальной стоимости консультационных услуг размещается на
Сайтах Исполнителя. При этом увеличение стоимости консультационных услуг после заключения
настоящего Договора не допускается. Исполнитель имеет право предоставить скидку от стоимости
консультационных услуг. Итоговая стоимость консультационных услуг определяется при регистрации.

5.3. Оплата услуг осуществляться посредством нажатия Заказчиком кнопки «Купить» на странице
соответствующей услуги в открывшемся окне Заказчик выбирает способ оплаты (систему платежей) и
совершает действия, предусмотренные правилами соответствующих электронных систем платежей и
процессинговых компаний. Моментом оплаты в этом случае считается момент положительного
результата авторизации платежа в выбранной ̆ системе платежей ̆.

Оплатой Заказчик выражает своё полное и безоговорочное принятие условий настоящего Договора
(акцепт).

Комиссия платёжной системы не входит в стоимость услуг и оплачивается Заказчиком отдельно.
5.4. Обязательства Заказчика по оплате стоимости консультационных услуг по Договору путем

перевода денежных средств, в рамках применяемых форм безналичных расчетов, считаются
исполненными в сумме, указанной в распоряжении о переводе денежных средств, с момента
подтверждения его исполнения обслуживающей Заказчика кредитной организацией. Оплата услуг
удостоверяется путем предоставления Заказчиком документа, подтверждающего оплату Услуг.

5.5. Исполнитель имеет право запросить у Заказчика подтверждение оплаты (копию платёжного
документа) путём направления запроса с электронного адреса info@dietolognata.ru.

5.6. Заказчик понимает и соглашается с тем, что в случае, если с момента регистрации Заказчика
(после нажатия Заказчиком кнопки «Зарегистрироваться») до момента фактической оплаты Заказчиком
стоимости консультационных услуг, стоимость соответствующей ̆ консультационной услуги по выбранной
Заказчиком теме была увеличена Исполнителем и опубликована на Сайтах Исполнителя, то Заказчик
обязуется оплатить новую стоимость консультационных услуг или отказаться от исполнения настоящего
Договора.

VI. ОСНОВАНИЯ ИЗМЕНЕНИЯ ДОГОВОРА
6.1. Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены по соглашению

Сторон или в соответствии с законодательством Российской Федерации.
6.2. В случае если Заказчик не по вине Исполнителя (виновное бездействие Заказчика (Клиента)) в

течение Срока оказания услуг, не воспользовался своим правом на получение от Исполнителя услуг в
объёме, определённом выбранной Заказчиком темы, полностью или частично, и при этом не заявил о
намерении отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке, по истечении Срока оказания
услуг, Услуги считаются оказанными в полном объёме и должны быть оплачены Заказчиком полностью
(п.2 ст. 781 ГК РФ).

VII. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ ИСПОЛНИТЕЛЯ
7.1. Все информационные материалы, предоставляемые Исполнителем Заказчику (Клиенту) в

процессе оказания консультационных услуг, а также фото- и видеосъемка, полученные Заказчиком
(Клиентом) во время проведения вебинаров, видео лекций, являются результатом интеллектуальной
деятельности, включая исключительное и авторское право, права на которые принадлежат Исполнителю.

7.2. Заказчик (Клиент) обязуются не предоставлять свои аутентификационные данные третьим
лицам для их доступа к Услугам. При выявлении факта доступа третьих лиц к Услугам через личный
кабинет Заказчика (Клиента) Заказчик обязан оплатить штраф в размере 1 000 000 (один миллион) рублей
по письменному требованию Исполнителя.

7.3. В случае предоставления Заказчику (Клиенту) доступа к интеллектуальной собственности
Исполнителя (доступ к сетевым (информационным) ресурсам, не находящимся в открытом доступе,
получение методических материалов на различных носителях), Заказчик (Клиент) обязан соблюдать
следующие требования:

а) не нарушать интеллектуальные права Исполнителя на принадлежащие ему и предоставленные
Заказчику (Клиенту) в ходе обучения результаты интеллектуальной деятельности;

б) немедленно сообщать Исполнителю о любых ставших ему известными фактах нарушения
интеллектуальных прав Исполнителя на результаты интеллектуальной деятельности;

в) не предоставлять третьим лицам в пользование свою учётную запись;

mailto:info@dietolognata.ru
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г) воздерживаться от любых действий, наносящих или могущих нанести ущерб интеллектуальной
собственности Исполнителя.

7.4. Никакая часть интеллектуальной собственности Исполнителя (никакой результат
интеллектуальной деятельности, принадлежащий Исполнителю) не может быть воспроизведена
Заказчиком (Клиентом) в какой ̆ бы то ни было форме и какими бы то ни было способами без письменного
разрешения Исполнителя. Заказчик (Клиент) не имеют права копировать аудио и видеоматериалы
Исполнителя полностью или частично, вести запись трансляций вебинаров, видео лекций, а также
фиксировать их содержание полностью или частично каким-либо способом и/или на какой-либо
материальный носитель, а также использовать их содержание без письменного согласия Исполнителя.
Такие действия Заказчика (Клиента) будут считаться нарушением исключительного права Исполнителя
на интеллектуальную собственность и влекут за собой гражданскую, административную и уголовную
ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

7.5. Заказчик (Клиент) обязуется при выполнении практических задании ̆ соблюдать
законодательство РФ об интеллектуальной собственности, её защите и нести ответственность за его
нарушение.

VIII. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
8.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны несут

ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации и Договором.
8.2. Исполнитель не несёт ответственность за невозможность со стороны Заказчика (Клиента)

воспользоваться доступом к интернет - ресурсу по независящим от Исполнителя причинам
(использование Заказчиком оборудования, не соответствующих техническим требованиям, сбои в
оборудовании провайдеров Интернет и проч.). В этом случае Заказчик не вправе требовать возврата
денежных средств или возмещения иных убытков со стороны Исполнителя.

8.3. Исполнитель не несёт ответственности по претензиям Заказчика (Клиента) к качеству
соединения с сетью Интернет, качеству функционирования сетей Интернет-провайдеров, к
работоспособности оборудования и программного обеспечения Заказчика (Клиента) и другими
обстоятельствами, находящимися вне компетенции Исполнителя, а также в случае возникновения
обстоятельств непреодолимой силы. К последним относятся: стихийные бедствия, пожары, техногенные
аварии и катастрофы, аварии на инженерных сооружениях и коммуникациях, массовые беспорядки,
военные действия, полная или частичная мобилизация, бунты, гражданские волнения, забастовки,
препятствующие исполнению Сторонами своих обязательств по Договору, то есть чрезвычайные и
непреодолимые при данных условиях обстоятельства, наступившие после заключения Договора.

8.4. Заказчик (Клиент) несёт ответственность только за невыполнение необходимых действий,
связанных с настройкой и подключением необходимого оборудования к сети – интернет, а также за
использование оборудования, не соответствующего техническим требованиям, опубликованным на сайте
Исполнителя или направляемым Исполнителю отдельно на контактный e-mail Заказчика

8.5. Настоящим Стороны выражают ясное понимание и подтверждают, что Исполнитель в рамках
Договора не занимается мотивацией и/или принуждением Заказчика (Клиента) к своевременному и
постоянному посещению занятий. Степень усвоения Заказчиком (Клиентом) консультационных услуг по
выбранной теме зависит от соблюдения рекомендаций, объёма (общего количества) вебинаров, видео
лекций, которые Заказчик (Клиент) посетил, а также от индивидуальных особенностей восприятия
Заказчиком (Клиентом) материала.

8.6. Исполнитель не несёт ответственность за нарушение условий настоящего Договора в случае
предоставления Заказчиком (Клиентом) недостоверной и/или неполной информации касательно себя во
время оформления заказа, в т.ч. контактной информации (e-mail, телефон и т.п.), а также в случае
непредставления Заказчиком (Клиентом) новой контактной информации (e-mail, телефон) при их
изменении.

8.7. Во всех случаях неполучения Заказчиком (Клиентом) приобретённых Услуг не по вине
Исполнителя и/или отстранения Заказчика (Клиента) в связи с нарушением последним условий
настоящего Договора денежные средства, оплаченные Заказчиком, не возвращаются.

8.8. Услуги по настоящему Договору ограничены предоставлением Заказчику информации,
формированием навыков её самостоятельного использования.

8.9. В случае невозможности выполнения Исполнителем, принятых на себя обязательств по вине
Заказчика (Клиента) на Заказчика (Клиента) возлагаются последствия невозможности оказания услуг,
состоящие в обязанности оплатить услуги Исполнителя, в том числе за оставшиеся, не полученные по
причине виновного бездействия Заказчика (Обучающегося) услуги в полном объеме (п.2 ст. 781 ГК РФ).
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IX. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
9.1. Договор действует с даты его заключения, которой считается дата Акцепта оферты

Заказчиком, и до полного исполнения Сторонами взятых на себя обязательств.
X. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

10.1. Стороны договорились, что если иное прямо не предусмотрено законодательством РФ или
Договором, любые сообщения, уведомления и документы в виде хорошо читаемых скан- или фотокопии ̆,
направленные Сторонами исключительно с электронных адресов:
Исполнителем - с info@dietolognata.ru и
Заказчиком – с адреса электронной ̆ почты, указанного им при регистрации,
обладают юридической силой соответствующих документов на бумажном носителе и создают для Сторон
все права и обязанности, предусмотренные Договором.

10.2. Соглашаясь с настоящей Публичной офертой Заказчик и Клиент дают свое ̈ согласие на
обработку предоставленных ими при регистрации на сайте Исполнителя и в ходе оказания Услуг
персональных данных Заказчика (Клиента) на условиях, предусмотренных политикой Исполнителя в
сфере обработки персональных данных. Соглашаясь с настоящей Публичной офертой Заказчик также
выражает согласие на получение информационных рассылок и рекламных материалов от Исполнителя,
либо от иных лиц по поручению Исполнителя, на адрес электронной почты, контактный телефон или в
аккаунты в социальных сетях, указанные Заказчиком при регистрации на сайтах или в ходе обучения.

10.3. Текст настоящей Публичной оферты может быть в любое время изменён Исполнителем в
одностороннем порядке, при этом актуальной считается версия, размещённая на Сайтах Исполнителя.
Условия Договора остаются неизменными для Заказчика (Клиента), акцептовавшего Публичную оферту
до внесения в него изменении ̆ со стороны Исполнителя.

10.4. Заказчик, заключая настоящий Договор, действует добровольно, при этом он полностью
ознакомился с условиями настоящего Договора и подтверждает этот факт путём внесения оплаты одним
из выбранных способов, в соответствии с разделом V Договора, а также Заказчик полностью понимает
значение и последствия своих действий в отношении заключения и исполнения Договора.

10.5. Заказчик, заключая настоящий Договор, подтверждает, что обладает всеми правами и
полномочиями, необходимыми для заключения и исполнения настоящего Договора.

10.6. В случае возникновения любых разногласии ̆ между Сторонами относительно исполнения
каждой из сторон условии ̆ Договора, а также любых иных разногласии ̆, такие разногласия должны быть
урегулированы с применением обязательного досудебного претензионного порядка. Исполнитель
обязуется направить Заказчику претензию в электронном виде на адрес электронной почты, указанный
Заказчиком при регистрации на Сайтах Исполнителя. Заказчик обязуется направить Исполнителю
претензию в электронном виде на адрес электронной почты с info@dietolognata.ru. Срок ответа на
претензию - 10 (десять) рабочих дней со дня её получения. При несоблюдении любой из сторон Договора,
всех перечисленных выше условии ̆, обязательный претензионный порядок не считается соблюдённым.

10.7. Подписывая настоящий Договор, Заказчик (Клиент) подтверждает свое согласие на
передачу Исполнителю конфиденциальной информации по незащищенному каналу связи через Интернет
(посредством электронной почты и другие). Передавая (пересылая) такую информацию Исполнителю по
незащищенным каналам связи, Заказчик (Клиент) действует добровольно и осознанно.

XI. РЕКВИЗИТЫ
Полное наименование: Ассоциация нутрициологов и коучей по здоровью
Сокращенное наименование: АНКЗ
Юридический адрес: 123112 г. Москва, Пресненская наб, д. 8 стр. 1, пом. 293м ком. 7
ИНН 9703041423
КПП 770301001
ОГРН 1217700347501
Расчетный счет 40703810700000722502
Банк АО "ТИНЬКОФФ БАНК"
ИНН банка 7710140679
БИК банка 044525974
К/с банка 30101810145250000974
e-mail: info@dietolognata.ru
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